
บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี เคร่ืองมือและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 ในการพัฒนาระบบได้มีการศึกษา และรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ โดยข้อมูล  

เหล่านั้นเป็นสารสนเทศที่จะน ามาพัฒนาโครงการให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี โดยผู้จัดท าได้  

รวบรวมองค์ความรู้ทั้งแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลต าบลหนองควาย 

จังหวัดเชียงใหม่ดังต่อไปนี้ 

2.1  แนวคิดท่ีเกี่ยวข้อง 

 2.1.1  แนวคิดเกี่ยวกับงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

อดิศร บ ารุงญาติ (2550 : 13) ได้กล่าวถึงงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัวา่

เป็นภารกิจส าคัญและจ าเป็นที่จะต้องมีการเตรียมการรองรับสถานการณ์ไว้ตั้งแตย่ามปกติเพือ่

ป้องกันอันตรายหรือลดความเสียหายที่จะเกิดทั้งในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและของรัฐ 

ดังนั้นเครื่องมือส าคคัญที่ช่วยในการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉินให้เป็นไปอย่างมีระบบและมี

ประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นที่จะต้องจัดท าแผนป้องกันภัยในเขตชุมชน ล าพังเจ้าหน้าที่ขององคก์ร

หรือหน่วยงานของรัฐคงดูแลไม่ทั่ วถึงในกรณีที่ เกิดสาธารณภัย เพราะในสมัยก่อน 

คอืให้ภัยเกิดแล้วคอ่ยเข้าไปช่วยเหลือประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนจากภัยนั้นๆ แต่ไม่ทันกับ

ความต้องการของประชาชน ดังนั้นการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติโดยเฉพาะอย่างยิ่ง  

ในระดับชุมชนจึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องเร่งเสริมสร้างให้เกิดขึ้น และเช่ือมโยงเป็นเครือข่าย

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และสร้างความตระหนักและเตรียมความพร้อมของประชาชน

ในการสร้างศักยภาพชุมชนด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มาตั้งแต่ป ีพ.ศ.2547 ถึง 

ปัจจุบัน เพื่อให้เกิดการจัดการภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน โดยเน้นกลุ่มเป้าหมาย คือ

ประชาชนในชุมชนให้มีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วม 

ในการบริหารจัดการสาธารณภัยเบื้องต้น มีการจัดท าแผนชุมชนในการป้องกันภัย  

การปฏิบัติการในภาวะฉุกเฉินเม่ือเกิดภัย การอพยพประชาชนเม่ือเกิดภัย อันเป็นการเตรียม

ความพร้อมของชุมชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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การจัดการสาธารณภัยโดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการร่วมคิด  

ร่วมตัดสินใจ และร่วมด าเนินงานทุกขัน้ตอน นับตั้งแต่ประเมินความเสี่ยงของการเกิดภัยเพื่อน า

ข้อมูลที่ได้ไปวางแผนเตรียมความพร้อมและหาแนวทางป้องกันและลดผลกระทบจากความ

เสี่ยงอันเกิดจากภัยการจัดการกับภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน มิใช่เรื่องของชุมชนหรือของ

รัฐฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง แต่เป็นเรื่องที่ต้องอาศัยการประสานความร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดระหว่างชุมชน 

องคก์รต่างๆ ทุกระดับ ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ ทั้งภาครัฐ เอกชน 

และองค์กรอื่นๆ เพราะประชาชนจะเป็นผู้รู้และเข้าใจสภาพพื้นที่ สถานการณ์ โอกาส และ

ข้อจ ากัดความของตนดีกว่าผู้อื่น การด าเนินการช่วยเหลือ โดยรัฐหรือองค์กรภายนอกฝ่าย

เดียวตามแนวคดิและวิธีเดิม จึงไม่เหมาะสมกับสถานการณื และไม่เพียงพ่อต่อการตอบสนอง

ความจ าเป็นของประชาชน 

 กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (2550 : 14) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงคข์อง

แนวคิดการ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน ดังนี้ 

1)  เพื่อให้การปฏิบัติงานป้องกันภัยมีข้ันตอนการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ 

2)  เพื่อให้องคก์รเอกชนและประชาชนทั่วไปได้มีส่วนร่วมในการป้องกันภัย 

3)  เพื่อส ารวจ รวบรวม และจัดเก็บข้อมูล โดยประชาชนมีส่วนร่วม 

4)  เพื่อให้ประชาชนทราบ และเขา้ใจถึงลักษณะ รูปแบบความรุนแรง ความถี่ 

ความสูญเสียและความเสียหายจากการเกิดภัยพบิัตในเขตชุมชน 

5)  เพื่อให้ประชาชนทราบและเข้าใจข้อมูลพื้นฐานต่างๆ รวมทั้งสภาพและ

สถานการณ์ในชุมชนของตน 

6)  เพื่อน าข้อมูลที่ได้มาประเมินความเสี่ยง และจัดระดับความส าคัญในการ

เกิดภัยพบิัติและน าไปก าหนดแผนการจัดการกับภัยได ้

7)  เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งและเสริมสร้างขีดความสามารถในการ

พึ่งตนเองในการวิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงจากผลกระทบของภัย 

ตลอดจนการประเมินความสามารถของตนเองเพื่อปลูกฝังทัศนคติ และ

สร้างวัฒนธรรมในการป้องกันมากกวา่การตามแก้ไข 

8)  เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยนื เนื่องจากประชาชนสามารถป้องกันและ

รักษาชีวิต ทรับพส์ิน ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อมของตน 

9)  เป้าหมายสูงสุดคอืความเป็นอยูแ่ละการด าเนินชีวิตที่ปลอดภัยและคุณภาพ

ชีวิตที่ดีของประชาชน 
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2.1.2  แนวคิดเกี่ยวกับฐานขอ้มูล (Database) 

Database หรือ ฐานข้อมูล คือ กลุ่มของข้อมูลที่ถูกเก็บรวบรวมไว้ โดยมี

ความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน โดยไม่ได้บังคับว่าข้อมูลทั้ งหมดนี้จะต้องเก็บไว้ในแฟ้มข้อมูล

เดียวกันหรือแยกเก็บหลาย ๆ แฟม้ขอ้มูล 

ระบบฐานขอ้มูล (Database System) คอื ระบบที่รวบรวมขอ้มูลต่างๆที่เกีย่วข้อง

กันเข้าไว้ด้วยกันอยา่งมีระบบมีความสัมพันธ์ระหวา่งขอ้มูลต่างๆ ที่ชัดเจน ในระบบฐานขอ้มูล

จะประกอบด้วยแฟ้มข้อมูลหลายแฟ้มที่มีข้อมูล เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันเข้าไว้ด้วยกันอย่างเป็น

ระบบและเปิดโอกาสให้ผู้ใช้สามารถใช้งานและดูแลรักษาป้องกันข้อมูลเหล่านี้ ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยมีซอฟต์แวร์ที่เปรียบเสมือนสื่อกลางระหว่างผู้ใช้และโปรแกรมต่างๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับการใช้ฐานขอ้มูล 

เรียกวา่ ระบบจัดการฐานขอ้มูลหรือ DBMS (data base management system) 

มีหน้าที่ช่วยให้ผู้ใช้เข้าถึงขอ้มูลได้ง่ายสะดวกและมีประสิทธิภาพ การเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้อาจ

เป็นการสร้างฐานข้อมูล การแก้ไขฐานข้อมูล หรือการตั้งค าถามเพื่อให้ได้ข้อมูลมา โดยผู้ใช้  

ไม่จ าเป็นต้องรับรู้เกี่ยวกับรายละเอียดภายในโครงสร้างของฐานขอ้มูล 

ส่วนประกอบแฟ้มขอ้มูล (File) ระเบียน (Record) และ เขตขอ้มูล (Field) และถูก

จัดการด้วยระบบเดียวกัน โปรแกรมคอมพวิเตอร์จะเข้าไปดึงขอ้มูลที่ต้องการได้ อย่างรวดเร็ว 

ซ่ึงอาจเปรียบฐานขอ้มูลเสมือนเป็น Electronic filing system 

 2.1.3  แนวคิดเกี่ยวกับเว็บไซต์ (Website) 

เว็บไซต์ (Website) หมายถึง หน้าเว็บเพจที่จัดท าขึ้น เพื่อน าเสนอข้อมูลต่างๆ 

ผ่านทางคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต โดยจะมีหน้าเว็บเพจหลายๆ หน้าที่เ ช่ือมโยงเข้า

กับไฮเปอร์ลิ้งค์ เพื่อให้สามารถเปิดไปยังหน้าเพจต่างๆ ได้อย่างง่ายดายและถูกจัดเก็บไว้ใน 

www. (เวิลด์ไวด์เว็บ) โดยเว็บไซต์ส่วนใหญ่นั้นก็มีทั้งเว็บไซต์ที่เปิดให้เขา้ชมได้ฟรี และเว็บไซต์ 

ที่ต้องสมัครสมาชิกและเสียค่าบริการ จึงจะเข้าใช้งานเว็บได้ ซ่ึงขอ้มูลในเว็บก็จะมีหลากหลาย

แบบ ขึ้นอยูก่ับความต้องการน าเสนอของเจ้าของเว็บไซต์ การเรียกดูเว็บไซต์จะเรียกดูผ่านทาง

ซอฟต์แวร์ ในลักษณะของเบราวเ์ซอร์ 

เว็บเบราว์เซอร์ (Web browser) คือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการท่องเว็บ 

และมีการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศต่างๆ ด้วยภาษาเฉพาะ เช่น ภาษา HTML ซ่ึงก็เปรียบเสมือน

กับเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการติดต่อกับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ที่เรียกว่าเวิลด์ไวด์เว็บ 

นอกจากนีย้ังสามารถดูเอกสารในเว็บเซิร์ฟเวอร์ได้ ไม่ว่าเว็บเหล่านั้นจะแสดงขอ้มูลในลักษณะ
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ของภาพ ระบบมัลติมีเดีย รูปภาพหรือขอ้ความ ในปัจจุบันเว็บเบราวเ์ซอร์ที่รองรับระบบ HTML 

5 สามารถอ่าน CSS 3 ได้อยา่งสวยงาม และก าลังได้รับความนิยมมากที่สุด 

 2.1.4  พ ีเอช พ ี(PHP) 

PHP ยอ่มาจาก PHP Hypertext Preprocessor แต่เดิมยอ่มาจาก Personal Home 

Page Tools PHP คือภาษาคอมพิวเตอร์จ าพวก scripting language ภาษาจ าพวกนี้ค าสั่งต่างๆ 

จะเก็บอยูใ่นไฟล์ที่เรียกวา่ script และเวลาใช้งานต้องอาศัยตัวแปรชุดค าสั่ง ตัวอยา่งของภาษา

สคริปก็เช่น JavaScript , Perl เป็นต้น ลักษณะของ PHP ที่แตกต่างจากภาษาสคริปต์แบบอื่นๆ 

คือ PHP ได้รับการพัฒนาและออกแบบมา เพื่อใช้งานในการสร้างเอกสารแบบ HTML โดย

สามารถสอดแทรกหรือแก้ไขเนือ้หาได้โดยอัตโนมัติ ดังนั้นจึงกล่าวว่า PHP เป็นภาษาที่เรียกว่า 

server-side หรือ HTML-embedded scripting language นั้นคือในทุกๆ ครั้ งก่อนที่ เครื่อง

คอมพิวเตอร์ซ่ึงให้บริการเป็น Web server จะส่งหน้าเว็บเพจที่เขยีนด้วย PHP ให้เรา มันจะท า

การประมวลผลตามค าสั่งที่มีอยูใ่ห้เสร็จเสียก่อน แล้วจึงคอ่ยส่งผลลัพธท์ี่ได้ให้เรา ผลลัพธท์ี่ได้

นั้นก็คือเว็บเพจที่เราเห็นนั่นเอง  ถือได้ว่า PHP เป็นเครื่องมือที่ส าคัญชนิดหนึ่งที่ช่วยให้เรา

สามารถสร้าง Dynamic Web pages (เว็บเพจที่มีการโต้ตอบกับผู้ใช้) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และมีลูกเล่นมากขึ้น  

     PHP เป็นผลงานที่เติบโตมาจากกลุม่ของนักพัฒนาในเชิงเปดิเผยรหสัตน้ฉบบั 

หรือ OpenSource ดังนั้น PHP จึงมีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว และแพร่หลายโดยเฉพาะอยา่ง

ยิ่งเม่ือใช้ร่วมกับ Apache Web server ระบบปฏิบัติอย่างเช่น Linux หรือ FreeBSD เป็นต้น  

ในปัจจุบัน PHP สามารถใช้ร่วมกับ Web Server หลายๆตัวบนระบบปฏิบัติการอย่างเช่น 

Windows 95/98/NT เป็นต้น 

 

2.2  ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

2.2.1  กูเกิล แมปส์เอพไีอ (Google Maps API) 

กูเกิลแมปส์เอพไีอ เป็นชุดคาสั่งJavaScript ที่พัฒนาขึ้นช่วยให้ผู้พัฒนาโปรแกรม

หรือพัฒนาเว็บไซต์สามารถแทรก กูเกิล แมปส์เข้าไปเป็นองค์ประกอบหนึ่งของหน้าเว็บเพจ

ด้วยการเขยีน รหัสHTML และ JavaScript ซ่ึงผู้พัฒนาอาจประยุกต์ใช้ข้อมูลจากฐานขอ้มูลของ

ตนเองในการพัฒนาหรือใช้งานกูเกิล แมปส์เอพีไอ มีความสามารถในการแสดงแผนที่โลก 

และยังมีความสามารถต่างๆอีกมากมาย เช่น การปักหมุด การขีดเส้น การแสดงข้อความบน

แผนที่เป็นต้น กูเกิล แมปส์เป็นแผนที่โลกของกูเกิล ซ่ึงเป็นบริษัทมหาชน ประเทศสหรัฐอเมริกา 

กูเกิลแมปส์เอพไีอ จะมีบริการส าหรับผู้ใช้ใน 2 ระดับ คือ ผู้ใช้ทัวไปสามารถใช้งานกูเกิลแมปส์



13 

 

เอพีไอ ได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย โดยที่ต้องการใช้แบบผู้ใช้ทัวไปจะต้องมีบัญชีผู้ใช้ของกูเกิลและ 

เว็บไซต์ซ่ึงเป็นข้อมูลที่ใช้ในการสมัครขอใช้บริการ หากใช้ในช่วงที่ก าลังพัฒนาสามารถใช้ 

http://localhost เป็นช่ือโดเมนในการสมัครได้ซ่ึงเม่ือผู้พัฒนาได้พัฒนาเสร็จสิน้สามารถขอ API 

ใหม่ โดยใช้ช่ือโดเมนจริงแล้วน ามาแทนที่ API เดิมได้หลังจากการสมัครเสร็จสิ้นแล้วจะได้รับ 

API ส าหรับแทรกในโคด้เพื่อสามารถใช้กูเกลิ แมปส์เอพไีอ ได้ตัวอย่าง API ที่ได้รับหลังจากผ่าน

การสมัคร คอื 

 
ภาพท่ี 2.1 รูปแบบตัวอย่าง API ที่ไดร้ับหลังจากผ่านการสมัคร 

ในส่วนของ v=2 หมายถึง เวอร์ช่ันของ API ที่ทางกูเกิลได้พัฒนาขึ้น ปัจจุบันกูเกิลได้ พัฒนา

ถึงเวอร์ช่ัน 3 แต่ยังไม่ได้ประกาศเปิดตัวอยางเป็นทางการ่เป็นเพียงการทดลองใ ช้เพื่อหา 

ขอ้ผิดพลาดของเวอร์ช่ัน 3 เท่านั้น 

2.2.2  ทฤษฎีในการพัฒนาเว็บไซต์ 

2.2.2.1  อินเตอร์เน็ต (internet) หมายถึง เครือขา่ยคอมพวิเตอร์ขนาดใหญ่ ที่มี

การเช่ือมต่อระหว่างเครือข่ายหลายๆ เครือข่ายทั่วโลก โดยใช้ภาษาที่ใช้สื่อสารกันระหว่าง 

คอมพิวเตอร์ที่เรียกว่า โพรโทคอล (Protocol) ผู้ใช้เครือข่ายนี้สามารถสื่อสารถึงกันได้ 

ในหลาย ๆ ทาง อาทิเช่น อีเมล เว็บบอร์ด และสามารถสืบคน้ขอ้มูลและข่าวสารต่างๆ รวมทั้ง

คัดลอก แฟม้ขอ้มูลและโปรแกรมมาใช้ได้ 

อินเทอร์เน็ตในประเทศไทยเริ่มขึ้นเม่ือปี พ.ศ.2530 โดยการเช่ือมต่อ 

มินิคอมพวิเตอร์ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และสถาบันเทคโนโลยแีห่งเอเชีย (AIT) ไปยงั 

มหาวิทยาลัยเมลเบิร์น ประเทศออสเตรเลีย แต่ในครั้งนั้นยังเป็นการ เช่ือมต่อโดยผ่าน 

สายโทรศัพท์ ซ่ึงสามารถส่งข้อมูลได้ช้าและไม่เป็นการถาวร จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2535  

ศูนย์ เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ได้ท าการเช่ือมต่อ

คอมพวิเตอร์ กับมหาวิทยาลัย 6 แห่ง ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, สถาบันเทคโนโลยแีห่ง 

เอเชีย (AIT) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ 

แห่งชาติ (NECTEC), มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เข้าด้วยกัน 

เรียกวา่ "เครือขา่ยไทยสาร” 
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ปัจจุบันจ านวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตทั่วโลกโดยประมาณ 2.095 พันล้าน

คน หรือ 30.2 % ของประชากรทั่วโลก (ข้อมูล ณ เดือน มีนาคม 2554) โดยเม่ือเปรียบเทียบ 

ในทวีป ต่างๆ พบว่าทวีปที่มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุดคอื เอเชีย โดยคิดเป็น 44.0 % ของผู้ใช้

อินเทอร์เน็ตทั้งหมด และประเทศที่มีประชากรผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุดคือประเทศจีน คดิเป็น 

จ านวน 384 ล้านคน หากเปรียบเทียบจ านวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตกับจ านวนประชากรรวม พบว่า

ทวีปอเมริกาเหนือมีสัดส่วนผู้ใช้ต่อประชากรสูงที่สุดคือ 78.3 % รองลงมาได้แก่ ทวีป

ออสเตรเลีย 60.1 % และ ทวปียุโรป คดิเป็น 58.3 % ตามล าดับ 

2.2.2.2  เว็บไซต์ (Website, Web site หรือ Site)) หมายถึง หน้าเว็บเพจหลาย

หน้า ซ่ึงเช่ือมโยงกันผ่านทางไฮเปอร์ลิงก ์ส่วนใหญ่จัดท าขึ้นเพื่อน าเสนอขอ้มูลผ่านคอมพวิเตอร ์

โดยถูกจัดเก็บไว้ในเวิลด์ไวด์เว็บ หน้าแรกของเว็บไซต์ที่ เก็บไว้ที่ช่ือหลักจะเรียกว่าโฮมเพจ

เว็บไซต์โดยทั่วไปจะให้บริการต่อผู้ใช้ฟรี แต่ในขณะเดียวกัน บางเว็บไซต์จ าเป็นต้องมีการสมัคร

สมาชิกและเสียคา่บริการเพื่อที่จะดูขอ้มูลในเว็บไซต์นัน้ ซ่ึงได้แก่ข้อมูลทางวชิาการ ขอ้มูลตลาด

หลักทรัพย์ หรือข้อมูลสื่อต่าง ๆ ผู้ท าเว็บไซต์มีหลากหลาย ระดับ ตั้งแต่สร้างเว็บไซต์ส่วนตัว 

จนถึงระดับเว็บไซต์ส าหรับธุรกิจหรือองค์กรต่าง ๆ การ เรียกดูเว็บไซต์โดยทั่วไปนิยมเรียกดู

ผ่านซอฟต์แวร์ในลักษณะของ เว็บเบราวเ์ซอร์ 

2.2.2.3  Xampp เป็นโปรแกรม Apache web server ไวจ้ าลอง web server เพื่อ

ไวท้ดสอบ สคริปหรือเว็บไซต์ในเครื่อง โดยที่ไม่ต้องเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตและไม่ต้องมี คา่ใช้จ่าย

ใดๆ ง่ายต่อการติดตั้งและใช้งานโปรแกรม Xampp จะมาพร้อมกับ PHP ภาษาส าหรับ พัฒนา

เว็บแอพลิเคช่ันที่เป็นที่นิยม , MySQL ฐานขอ้มูล, Apache จะท าหน้าที่เป็นเว็บ เซิร์ฟเวอร์, Perl 

อีกทั้งยังมาพร้อมกับ OpenSSL , phpMyadmin (ระบบบริหารฐานขอ้มูลที่ พัฒนาโดย PHP เพื่อ

ใช้เช่ือมต่อไปยังฐานขอ้มูลสนับสนุนฐานขอ้มูล MySQL และ SQLite โปรแกรม Xampp จะอยูใ่น

รูปแบบของไฟล์ Zip, tar, 7z หรือ exe โปรแกรม Xampp อยู่ภายใต้ ใบอนุญาตของ GNU 

General Public License แต่บางครั้งอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงเรื่องของ ลิขสิทธิ์ในการใช้งาน  

จึงควรติดตามและตรวจสอบโปรแกรม 

2.2.2.4  Visual Studio Code เป็นโปรแกรม Code Editor ที่ใช้ในการแก้ไขและ

ปรับแต่งโค้ด จากค่ายไมโครซอฟท์ มีการพัฒนาออกมาในรูปแบบของ OpenSource  

จึงสามารถน ามาใช้งานได้แบบฟรี ๆ  ที่ต้องการความเป็นมืออาชีพ ซ่ึง Visual Studio Code นั้น 

เหมาะส าหรับนักพัฒนาโปรแกรมที่ต้องการใช้งานข้ามแพลตฟอร์ม รองรับการใช้งานทั้งบน 

Windows, macOS และ Linux สนับสนุนทั้งภาษา JavaScript, TypeScript และ Node.js สามารถ

เช่ือมต่อกับ Git ได้ น ามาใช้งานได้ง่ายไม่ซับซ้อน มีเครื่องมือส่วนขยายต่าง ๆ  ให้เลือกใช้อยา่ง
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ไม่ว่าจะเป็น การเปิดใช้งานภาษาอื่น ๆ ทั้ง ภาษา C++, C#, Java, Python, PHP หรือ Go, 

Themes, Debugger, Commands เป็นต้น 

ขอ้ดีของโปแกรม Visual Studio Code 

1)  ความเร็วในการเปิดโปรแกรม เรียกไฟล์ และฟังก์ช่ันต่างๆ 

2)  Free, Opensource โดยไม่มีค่าใช้จ่ายใดๆ 

3)  รองรับระบบปฎิบัติการ Window, Linux, และ Mac 

4)  Meet IntelliSense รองรับการใส่สีเพื่อให้อ่านโคด้ง่ายข้ึน 

(SyntaxHighlighting) รวมถึงการคาดเดาที่สิ่ง Dev ก าลังจะพิมพ์ 

(Autocomplete) 

5)  Debugging รองรับการ Debug โคด้ภายในตัวโปรแกรม สามารถ  

Launch โปรเจคขึ้นมา และ debug ด้วย breakpoint, call stacks 

และมี Command/Console Prompt ภายในตัวอีกด้วย 

6)  Git มี Version Control ภายในตัว 

7)  สามารถติดตั้ง extension เพิ่มเติมได้ที่ marketplace 

2.2.2.5  โปรแกรมฐานขอ้มูล (MySQL) เป็นระบบจัดการฐานขอ้มูลเชิงสัมพันธ์ 

(Relational Database Management System) โดยใช้ภาษา SQL แม้ว่า MySQL เป็นซอฟต์แวร์ 

โอเพนซอร์ส แต่แตกต่างจากซอฟต์แวร์โอเพนซอร์สทั่วไป โดยมีการพัฒนาภายใต้บริษัท 

MySQL AB ในประเทศสวีเดน โดยจัดการ MySQL ทั้งในแบบที่ให้ใช้ฟรี และแบบที่ใช้ในเชิง 

ธุรกิจระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL เหมาะกับธุรกิจขนาดเล็กและขนาดกลาง และไม่ 

จ าเป็นต้องสิ้นเปลืองงบประมาณจ านวนมากไปกับการซ้ือระบบจัดการฐานข้อมูล และใน 

ปัจจุบัน MySQL ได้เพิ่มเติมคุณสมบัติที่ส าคัญคือการแระมวลผลแบบ Transactions รวมถึง

รองรับการใช้ Stored Procedures และ Triggers แล้ว 

2.2.2.6  โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล (phpMyAdmin) เป็นสคริปต์ติดต่อ 

ฐานข้อมูลที่สร้างโดยภาษาพีเอชพี ซ่ึงใช้จัดการฐานข้อมูล MySQL ผ่านเว็บเบราว์เซอร์ โดย 

สามารถที่จะท าการสร้างฐานข้อมูลใหม่ หรือท าการสร้างตารางใหม่ และยังมีฟังก์ชันที่ใช้ 

ส าหรับการทดสอบการสืบค้นข้อมูลด้วยภาษา SQL พร้อมกันนั้น ยังสามารถท าการ insert 

delete update หรือแม้กระทั่งใช้ ค าสั่งต่างๆ เหมือนกับกันการใช้ภาษา SQL ในการสร้าง 

ตารางข้อมูล ในส่วนของการแสดงผลหน้าแรกเม่ือเข้าสู่หน้าแสดงผล จะแสดงรุ่นของพเีอชพี 

มายแอดมินที่ใช้งานอยู่ พร้อมทั้งสามารถที่จะจัดการกับรหัสอักขระที่ใช้ในการเก็บข้อมูล  
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ฝ่ังเมนูด้านซ้ายจะแสดงข้อมูลของฐานข้อมูลปัจจุบัน (DATABASE NAME) และ เม่ือท าการ

เลือกแล้วจะแสดงโครงสร้างของ ตารางขอ้มูล 

2.2.2.7  ภาษาจาวาสคริปต์ (Javascript) JavaScript คือ ภาษาคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับการเขียนโปรแกรมบนระบบอินเทอร์เน็ต ที่ก าลังได้รับความนิยมอย่างสูง Java 

JavaScript เป็น ภาษาสคริปต์เชิงวัตถุ (ที่เรียกกันว่า "สคริปต์" (script) ซ่ึงในการสร้างและ 

พัฒนาเว็บไซต์ (ใช่ร่วมกับ HTML) เพื่อให้เว็บไซต์ดูมกีารเคลื่อนไหว สามารถตอบสนองผู้ใช้งาน 

ได้มากขึ้น ซ่ึงมีวิธีการท างานในลักษณะ "แปลความและด าเนินงานไปทีละค าสั่ง" ( interpret) 

หรือเรียกว่า อ็อบเจ็กโอเรียลเต็ด (Object Oriented Programming) ที่ มี เป้าหมายในการ

ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมในระบบอินเทอร์เน็ต ส าหรับผู้เขียนด้วยภาษา HTML สามารถ 

ท างานข้ามแพลตฟอร์มได้ โดยท างานร่วมกับ ภาษา HTML และภาษา Java ได้ทั้งทางฝ่ัง 

ไคลเอนต์ (Client) และ ทางฝ่ังเซิร์ฟเวอร์ (Server) JavaScript ถูกพัฒนาขึ้นโดยเน็ตสเคปคอม

มิวนิเคชันส์ ( Netscape Communications Corporation) โดยใช้ช่ือว่า Live Script ออกมาพร้อม

กับ Netscape Navigator2.0 เพื่อใช้สร้างเว็บเพจโดยติดต่อกับเซิร์ฟเวอร์แบบ Live Wire ต่อมา

เน็ตสเคปจึงได้ ร่วมมือกับ บริษัทซันไมโครซิสเต็มส์ปรับปรุงระบบของบราวเซอร์เพื่อให้

สามารถติดต่อใช้งาน กับภาษาจาวาได้ และได้ปรับปรุง LiveScript ใหม่เม่ือ ปี 2538 แล้วตั้งช่ือ

ใหม่ว่า JavaScript JavaScript สามารถท าให้ การสร้างเว็บเพจ มีลูกเล่น ต่าง ๆ มากมาย  

และยังสามารถโต้ตอบ กับผู้ใช้ได้อย่างทันที เช่น การใช้เมาส์คลิก หรือ การกรอกข้อความ 

ในฟอร์ม เป็นต้น  

เนื่องจาก JavaScript ช่วยให้ผู้พัฒนา สามารถสร้างเว็บเพจได้ตรงกับ

ความต้องการ และมีความน่าสนใจมากขึ้น ประกอบกับเป็นภาษาเปิดที่ใครก็สามารถน าไปใช้ได ้

ดังนั้นจึงได้รับความนิยมเป็นอยา่งสูง มีการใช้งานอยา่งกว้างขวาง รวมทั้งได้ถูกก าหนดให้เป็น 

มาตรฐานโดย ECMA การท างานของ JavaScript จะต้องมีการแปลความค าสั่ง ซ่ึงขั้นตอนนี ้

จะถูกจัดการโดยบราวเซอร์ (เรียกว่าเป็น client-side script) ดังนั้น JavaScript จึงสามารถ

ท างานได้เฉพาะบนบราวเซอร์ที่สนับสนุน ซ่ึงปัจจุบันบราวเซอร์เกือบทั้งหมดสนับสนุน 

JavaScript แล้ว อยา่งไรก็ดี สิ่งที่ต้องระวังคอื JavaScript มีการพัฒนาเป็นเวอร์ช่ันใหม่ๆออกมา

ด้วย (ปัจจุบันคือรุ่น 1.5) ดังนั้น ถ้าน าโค้ดของเวอร์ช่ันใหม่ ไปรันบนบราวเซอร์รุ่นเก่าที่ยังไม่ 

สนับสนุน อาจจะท าให้เกิด error ได้ 
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2.3  เครื่องมือท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ 

 2.3.1  แผนภูมิก้างปลา (Fishbone Diagram) 

ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานทางธุรกิจถือว่าเป็นเรื่องรวมปกติ ซ่ึงอาจ 

ประกอบไปด้วยปัญหาเพียงเล็กน้อยจนกระทั่งถึงปัญหาระดับใหญ่ ถึงแม้ว่าปัญหาเหล่านั้น 

จะเป็นปัญหาเพยีงเล็กน้อยหรือเป็นปัญหาใหญ่ก็ตาม สมควรอย่างยิ่งที่จะต้องได้รับการแก้ไข 

เนื่องจากปัญหาต่าง ๆ หากได้รับการพอกพูนอยา่งต่อเนื่อง โดยไม่ได้รับการเอาใจใส่ นอกจาก 

จะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพโดยรวมในด้านการด าเนินงานแล้ว อาจท าให้ธุรกิจได้รับ 

ผลกระทบ และส่งผลต่อความเสียหายหรือล่มสลายได้ ในขณะเดียวกันหากธุรกิจใดที่สามารถ 

จัดการกับปัญหาและแก้ไขปัญหาได้ลุล่วงไปได้ด้วยดี ย่อมหมายถึงความส าเร็จในการ 

แก้ไขปัญหา เพื่อให้ธุรกิจสามารถด ารงอยู่และก้าวไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย (โอภาส  

เอ่ียมสิริ วงศ์, 2555: น.111-112) 

หลักการแก้ไขปัญหาที่ดี นักวิเคราะห์ระบบควรมีการก าหนดหัวข้อของปัญหา 

และ หาสาเหตุของปัญหาให้ได้ก่อน ซ่ึงแนวทางหนึ่งที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้เป็นอยา่งดี 

ก็คือ การเขียนแผนภูมิก้างปลา ซ่ึงแผนภูมิก้างปลานี้สามารถเรียกได้อีกหลายช่ือด้วยกัน เช่น 

Fishbone Diagram, Cause-and-Effect Diagram หรือ  Ishikawa Diagram โดยรูปแบบของ 

แผนภูมิก้างปลาแสดงรายละเอียดได้ดังภาพที่ 2.2 (โอภาส เอ่ียมสิริวงศ์, 2555: น.112) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 รูปแบบการเขยีนแผนภูมิก้างปลา (Cause-and-Effect Diagram) 
 

ผังก้างปลาประกอบด้วยส่วนตา่งๆ ดังต่อไปนี ้ส่วนปัญหาหรือผลลัพธ ์(Problem 

or Effect) ซ่ึงจะแสดงอยูท่ี่หัวปลา ส่วน สาเหตุ (Causes) จะสามารถแยกยอ่ยออกได้อีกเป็น  

- ปัจจัย (Factors) ที่ส่งผลกระทบต่อปัญหา (หัวปลา)  

- สาเหตุหลัก  

- สาเหตุยอ่ย 
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ซ่ึงสาเหตุของปัญหาจะเขียนไว้ในก้างปลาแต่ละก้าง ก้างย่อยเป็นสาเหตุของ 

ก้างรองและก้างรองเป็นสาเหตุของก้างหลัก เป็นต้น หลักการเบื้องต้นของแผนภูมิก้างปลา คอื 

การใส่ช่ือของปัญหาที่ต้องการวิเคราะห์ลงทางด้านขวาสุดหรือซ้ายสุดของแผนภูมิ โดยมีเส้น 

หลักตามแนวยาวของกระดูกสันหลัง จากนั้นใส่ช่ือของปัญหาย่อย ซ่ึงเป็นสาเหตุของปัญหา 

หลัก 3 - 6 หัวข้อ โดยลากเป็นเส้นก้างปลา ท ามุมเฉียงจากเส้นหลัก เส้นก้างปลาแต่ละเส้น 

ให้ ใส่ช่ือของสิ่งที่ท าให้เกิดปัญหานั้นขึ้นมา ระดับของปัญหาสามารถแบ่งย่อยลงไปได้อีก  

ถ้าปัญหานั้นยังมีสาเหตุที่เป็นองค์ประกอบย่อยลงไปอีก โดยทั่วไปมักจะมีการแบ่งระดับ 

ของสาเหตุย่อยลงไปมากที่สุด 4 – 5 ระดับ เม่ือมีข้อมูลในแผนภูมิที่สมบูรณ์แล้ว จะท าให้

มองเห็น ภาพขององคป์ระกอบทั้งหมด ที่จะเป็นสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

 2.3.2  แบบจ าลอง (Models) 

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศ นักวิเคราะห์ระบบจะมีการน าแบบจ าลองชนิด

ต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้กับงานพัฒนาระบบ โดยแบบจ าลองแต่ละชนิดต่างก็มีข้อเด่นและน าเสนอ 

มุมมองของระบบที่แตกต่างกัน ตัวอยา่งเช่น งานบางชนิดสามารถใช้แบบจ าลองที่เป็นแคเ่พียง 

ถ้อยค าอธิบายก็สามารถน าไปใช้งานได้แล้ว ในขณะที่งานบางชนิดเพียงแค่ถ้อยค าคงไม่  

สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเพียงพอ แบบจ าลองเป็นตัวแทนในการน าเสนอรูปร่าง 

หน้าตาของระบบที่มีความเป็นนามธรรมสูงเพื่อให้ผู้ใช้ได้มองเห็นภาพ และเข้าใจในภาพรวม 

ของเรื่องราวนั้นๆ ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น (บัญชา ปะสีละเตสัง, 2556: น.20) 

2.3.3  แผนภาพกระแสขอ้มูล (Data Flow Diagram :DFD) 

เป็นแบบจ าลองกระบวนการที่น ามาใช้กับการวเิคราะห์และออกแบบระบบเชิง 

โครงสร้าง โดยจะแสดงภาพรวมด้านความต้องการหลักๆ ของระบบ อันประกอบด้วยการ 

น าเข้ากระบวนการ และข้อมูล เพื่อน าไปใช้เป็นแนวทางในการออกแบบระบบ ส าหรับ 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในแผนภาพกระแสขอ้มูลจะมีอยู่ 5 สัญลักษณ์ด้วยกัน คือ โปรเซส ดาต้าโฟลว ์

เอ็กซ์เทอร์นัลเอ็นทิตี้ ดาต้าสโตร์ และเรียลไทม์ลิงค์ 

วัตถุประสงค์ของแผนภาพกระแสข้อมูล  

- เป็นแผนภาพเพื่อสรุปภาพรวมของระบบ ตามแนวทางการวิเคราะห์เชิง 

โครงสร้าง  

- เป็นขอ้ตกลงร่วมกันระหว่างนักวเิคราะห์ระบบกับผู้ใช้งาน  

- เป็นแผนภาพที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อไป ในขัน้ตอนการออกแบบระบบ  

- เป็นแผนภาพที่ใช้อ้างอิง หรือเพื่อการปรับปรุง/พัฒนาระบบในอนาคต 

- ทราบแหล่งที่มาและที่ไปของขอ้มูลที่ไหลไปยังกระบวนการต่าง ๆ 
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สัญลักษณ์ที่ใช้ในแผนภาพกระแสข้อมูล ประกอบด้วย อินพุต (Input) เอาต์พุต 

(Output) กระบวนการ (Process) และขอ้มูล (Data) โดยทุกๆ คนในทีมงานพัฒนาระบบสามารถ 

เห็นรูปร่างหน้าตาของระบบได้จากแผนภาพนี้ และใช้ส าหรับเป็นแนวทางในการออกแบบระบบ 

และนี่ก็เป็นเหตุผลหนึ่ง ที่ท าให้แผนภาพกระแสขอ้มูลเป็นแบบจ าลองที่นิยมใช้งานจนถงึปจัจบุนั 

และจัด เป็นแผนภาพที่ดูแล้วง่ายต่อการท าความเข้าใจ เนื่องจากเป็นแบบจ า ลอง 

ในลักษณะแผนภาพที่มีเพียง 4 สัญลักษณ์หลักๆ ดังต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 2.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ส าหรับการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มูล 

สัญลักษณ์ ความหมาย 

 ข้ันตอนการด าเนินงาน (Process)  

คืองานที่ด าเนินการ/ ตอบสนองข้อมูลที่รับเข้า ไม่ว่าขั้นตอนการ

ด าเนินงานนั้นจะ กระท าโดยบุคคล หน่วยงาน หุ่นยนต์ เครื่องจักร 

หรือ เครื่อง คอมพวิเตอร์ก็ตาม โดยจะเป็นกริยา (Verb) 

 เส้นทางการไหลของข้อมูล (Data Flows)  

แสดงข้อมูลที่ น าเข้าไปในและข้อมูลที่ส่งออก ใช้ในการบันทึก การ

ลบ การ แก้ไขขอ้มูล สัญลักษณ์ที่ใช้อธิบาย คือ เส้นตรงที่มีหัวลูกศร

ตรง ปลายเพื่อบอกทิศทางการเดินทางหรือการไหลของขอ้มูล 

 แหล่งจัดเก็บข้อมูล (Data Store)  

เป็นแหล่งเก็บ/บันทึกข้อมูล เปรียบเสมือนคลังข้อมูล (เทียบเท่ากับ

ไฟล์ข้อมูล และฐานข้อมูล) โดยอธิบายรายละเอียด และคุณสมบัติ

เฉพาะตัว ของสิ่งที่ต้องการเก็บ/บันทึก สัญลักษณ์ที่ใช้อธิบายคือ

สี่เหลี่ยม เปิดหนึ่งข้าง แบ่งออกเป็นสองส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ทาง

ด้านซ้าย ใช้แสดงรหัสของ Data Store อาจจะเป็นหมายเลขล าดับ

หรือ ตัวอักษรได้เช่น D1, D2 เป็นต้น ส าหรับส่วนที่ 2 ทางด้านขวา 

ใช้แสดงช่ือ Data Store หรือช่ือไฟล์ 

 

ตัวแทนข้อมูล (External Agents)  

คือ บุคคลหน่วยงาน ในองค์กร องค์กรอื่น ๆ หรือระบบงานอื่น ๆ 

ที่อยู่ภายนอก ขอบเขตของระบบ แต่มีความสัมพันธ์กับระบบ โดยมี

การส่ง ข้อมูลเข้าสู่ระบบเพื่อด าเนินงาน และรับข้อมูลที่ผ่านการ 

ด าเนินงานเรียบร้อยแล้วจากระบบ สัญลักษณ์ที่ใช้อธิบาย  
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คือ สี่เหลี่ยมจัตุรัส หรือสี่เหลี่ยมผืนผ้า ภายในจะต้องแสดงช่ือของ 

External Agent โดยสามารถท าการซ้ า (Duplicate) ได้ด้วยการใช้

เครื่องหมาย \ (back slash) ตรงมุมล่างซ้าย 

2.3.4  แผนภาพอีอาร์ (Entity Relationship Diagram) 

เป็นโมเดลที่ถูกแนะน าโดย Peter Chen ในปี ค.ศ. 1976 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 

น าเสนอโครงสร้างฐานข้อมูลในระดับแนวคิดในลักษณะของแผนภาพที่มีโครงสร้างที่ง่ายต่อ 

การท าความเข้าใจ ท าให้สามารถเห็นภาพรวมของเอ็นทิตี้ทั้งหมดที่ มีในระบบรวมถึง 

ความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นทิตี้เหล่านั้น 

องค์ประกอบของอี-อาร์ไดอะแกรมประกอบด้วย 3 ส่วนคือ เอ็นทิตี้ (Entity)  

แอททริบวิท ์(Attribute) และความส าพันธ์ระหว่างเอ็นทิตี้ (Relationship) 

1) เอ็นทิตี้ (Entity) หมายถึง สิ่งต่างๆ หรือวัตถุที่ถูกรวมเป็นข้อมูล เพื่อใช้กับ 

ระบบงานที่ก าลังพัฒนาอยู่ เอ็นทิตี้อาจเป็นสิ่งที่เป็นรูปธรรม คือ สามารถมองเห็นได้ด้วยตา 

และจับต้องได้ หรืออยู่ในรูปของนามธรรม คือ ไม่สามารถมองเห็นได้ด้วยตา ซ่ึงได้แก่ เอ็นทิตี้ 

เชิงแนวความคิดและเอ็นทิตี้เชิงเหตุการณ์ ตัวอย่าง เอ็นทิตี้ที่เป็นรูปธรรมของระบบทะเบียน 

นักศึกษา เช่น นักศึกษา อาจารย์ อาคารเรียน เอ็นทิตี้ที่ เป็นนามธรรม เช่น วิชา คณะ  

การ ลงทะเบียน 

2) แอททริบิวท์ (Attribute) คือ ข้อมูลที่ใช้อธิบายคุณสมบัติ หรือคุณลักษณะ 

ของแต่ละเอ็นทิตี้ ซ่ึงเอ็นทิตี้หนึ่งๆ อาจประกอบด้วยแอททริบิวท์ได้มากกว่าหนึ่งแอททริบวิท ์

ขึ้นกับว่าระบบงานที่ก าลังพัฒนานั้นต้องการรายละเอียดของแต่ละเอ็นทิตี้มาก หรือน้อย 

เพียงใด ตัวอย่างเช่น เอ็นทิตี้ของนักศึกษา ประกอบด้วยแอททริบิวท์ คือ รหัสนักศึกษา  

ช่ือ นักศึกษา คณะที่สังกัด ที่อยู ่เป็นต้น 

3) ความสัมพันธ์ (Relationship) คือ เอ็นทิตี้ในระบบงานหนึ่งๆ สามารถมี 

ความสัมพันธ์กับเอ็นทิตี้อื่นได้ ตัวอย่างเช่น ในระบบบุคลากร ประกอบด้วย เอ็นทิตี้พนักงาน 

และเอ็นทิตี้แผนกที่มีความสัมพันธ์ในลักษณะที่ว่า พนักงานแต่ละคนจะสังกัดอยู่ในแผนกใด 

หรือในระบบการลงทะเบียน ประกอบด้วย เอ็นทิตี้นักศึกษา และ เอ็นทิตี้วิชา ซ่ึงสัมพันธ์กันใน 

ลักษณะที่ว่านักศึกษาแต่ละคนจะลงทะเบียนเรียนวิชาใด โดยความสัมพันธ์ระหว่าง เอ็นทิตี ้

จะ แบ่งออกเป็น 3 ประเภทดังนี ้ 

- ความสัมพันธ์แบบ หนึ่ง-ต่อ-หนึ่ง (one-to-one)  

- ความสัมพันธ์แบบ หนึ่ง-ต่อ-กลุ่ม (one-to-many)  

- ความสัมพันธ์แบบ กลุ่ม-ต่อ-กลุ่ม (many-to-many)  
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ในการออกแบบได้ใช้เครื่องมือส าหรับแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลอี-อาร์ 

ไดอะแกรมซ่ึงใช้สัญลักษณ์ดังต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 2.2 สัญลักษณ์ความสัมพันธ์ในการออกแบบความสัมพันธ์ของขอ้มูล 

Chen Model Crow’s Foot Model ความหมาย 

1 1
  หนึ่ง-ต่อ-หนึ่ง (one-to-one) 

1 M
  หนึ่ง-ต่อ-กลุ่ม (one-to-many) 

M N
  กลุ่ม-ต่อ-กลุ่ม (many-to-many) 

 

2.3.5  พจนานุกรมข้อมูล (data dictionary) พจนานุกรมข้อมูลเป็นเครื่องมือที่ ช่วยใน

การจัดเก็บรายละเอียดต่าง ๆ  เกี่ยวกับข้อมูลให้เป็นหมวดหมู ่ท าให้สามารถคน้หา รายละเอียด

ที่ต้องการได้โดยสะดวก ตัวอย่างเช่น ผู้ใช้อาจเก็บข้อมูลเกี่ยวกับรายงานต่าง ๆ ไว้ ภายใน

หมวดรายการช่ือ “Report” เป็นต้น ทั้งนี้ วัตถุประสงค์ของการจัดเก็บรายละเอียด เกี่ยวกับ

ข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ในพจนานุกรมข้อมูล คือ เพื่อให้สามารถอธิบายความหมายของ ข้อมูล

ต่าง ๆ แก่ผู้ใช้งานได้อยา่งถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

พจนานุกรมขอ้มูล จึงเป็นสิ่งที่มีความส าคัญอยา่งยิ่งต่อการจัดเกบ็ รายละเอียด

ของข้อมูลไว้อย่างเป็นระบบ เนื่องจากทุกฐานข้อมูลจะมีการจัดเก็บรายละเอียด ต่าง ๆ 

เกี่ยวกับข้อมูลภายในฐานข้อมูลซ่ึงส่วนที่ใช้ส าหรับจัดเก็บข้อมูลลักษณะดังกล่าว คือ 

พจนานุกรมขอ้มูล หรือเรียกอีกอยา่งหนึ่งว่า System Catalog นั่นเอง 

2.3.6  แบบของขอ้มูล (Data Type) 

โครงสร้างฐานข้อมูลของระบบสารสนเทศส าหรับติดตามงานวิจัยเก็บภายใต้

โปรแกรม ฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) โดยใช้ภาษาเอสคิวแอล (SQL) ในการจัดการ 

ฐานขอ้มูล มีลักษณะแบบของขอ้มูล (data type) ดังต่อไปนี ้
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ตารางท่ี 2.3 ประเภทข้อมูลชนิดจ านวนทศนิยม 

ล าดับ ช่ือประเภทข้อมูล แบบคดิเครื่องหมาย 
แบบไม่คดิ

เครื่องหมาย 

เนื้อท่ีเก็บ

ข้อมูล 

1 FLOAT(M,D)  

คา่ M เป็นจ านวน  

หลักที่ต้องการ 

แสดงผลและคา่ D  

คอื จ านวนหลัง  

จุดทศนิยม 

-3.402823466E+38  

ถึง  

-1.175494351E-38 

0 และ .175494351E 

- 38 ถึง 

3.402823466E+38 

4 byte 

2 DOUBLE(M,D) -1.7976931348623 

157E + 308 ถึง – 

2.225073858507201 

4E - 308 

0 และ 2.2250738 

585072014E - 308 

ถึง 

1.79769313486231 

57E + 308 

8 byte 

3 DECIMAL(M,D)  

หรือ 

NUMERIC(M,D 

เก็บคา่เลขทศนิยม

แบบ ระบจุ านวนหลกั 

M ทุกหลกัรวมจดุ

ทศนิยม และ D หลกั

หลังทศนิยม เช่น  

ถ้าต้องการเกบ็คา่ 

ให้ ได้มากที่สดุเพยีง

9999.99  

ให้ก าหนดเปน็ 

DECIMAL(7,2) 

เก็บคา่เลขทศนิยม 

แบบระบุจ านวนหลัก 

M ทุกหลกัรวมจดุ 

ทศนิยม และ D หลกั 

หลังทศนิยม เช่น  

ถ้า ต้องการเก็บคา่ให้

ได้มากที่สดุเพยีง 

9999.99  

ให้ก าหนดเปน็ 

DECIMAL(7,2) 

ถ้า D = 0

ขนาดที่

เก็บคอื 

M+1 ไบต ์

ถ้า D > 0 

ขนาดที่

เก็บ คอื 

M+2 ไบต ์
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ตารางท่ี 2.4 แสดงแบบข้อมูลชนิดจ านวนเต็ม 

ล าดับ 
ช่ือประเภท

ข้อมูล 
แบบคดิเครื่องหมาย 

แบบไม่คดิ

เครื่องหมาย 

เนื้อท่ีเก็บ

ข้อมูล 

1 TINYINT(M) -128 ถึง 127 0 ถึง 255 1 byte 

2 SMALLINT(M) -32768 ถึง 32767 0 ถึง 65535 2 byte 

3 MEDIUMINT(M) -8388608 ถงึ 8388607 0 ถึง 16777215 3 byte 

4 INT(M) หรือ 

INTEGER(M) 

- 2147483648 ถึ ง 

2147483647 

0 ถึง 

4294967295 

4 byte 

5 BIGINT(M) - 

9223372036854775808 

ถึ ง 

9223372036854775807 

0 ถึง  

1844674407 

3709551615 

8 byte 

 

ตารางท่ี 2.5 แสดงแบบข้อมูลส าหรับตัวอักษร 

ล าดับ 
ช่ือประเภท

ข้อมูล 
รายละเอียด 

เนื้อท่ีเก็บ

ข้อมูล 

1 CHAR (M) เป็นขอ้มูลจริงที่จ ากัดความกวา้ง ไม่สามารถ

ปรับขนาดได้ ขนาดความกวา้งเปน็ไดต้ั้งแต่ 1 

ถึง 255 ตัวอักษร 

ตามจ านวน  

ตัวอักษรทีร่ะบ ุ

2 VARCHAR (M) คล้ายกับแบบ CHAR(M) แตส่ามารถปรับ

ขนาด ตามขอ้มูลที่เก็บในฟลิด์ได ้ความกวา้ง

เป็นได ้ตั้งแต่ 1 ถงึ 255 ตัวอักษร 

ขนาดขอ้มูล 

จริง + 1 btye 

3 TINYTEXT เป็น text ที่ความกวา้งเป็นได้สงูสุด 255 

ตัวอักษร 

ขนาดขอ้มูล 

จริง + 1 byte 

4 TEXT เป็น text ที่ความกวา้งเป็นได้สงูสุด 65,535 

ตัวอักษร 

ขนาดขอ้มูล 

จริง + 2 byte 

5 MEDIUMTEXT เป็น text ที่ความกวา้งเป็นได้สงูสุด 

16,777,215 ตัวอักษร 

ขนาดขอ้มูล 

จริง + 3 byte 

6 LONGTEXT เป็น text ที่ความกวา้งเป็นได้สงูสุด 

4,294967,295 ตัวอักษร 

ขนาดขอ้มูล 

จริง + 4 byte 
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ล าดับ 
ช่ือประเภท

ข้อมูล 
รายละเอียด 

เนื้อท่ีเก็บ

ข้อมูล 

7 ENUM เป็นขอ้มูลประเภทระบุเฉพาะคา่ที่ต้อง หรือ

ถ้าไม่ มจีะให้เปน็คา่ NULL สามารถ

ก าหนดคา่ไดถ้ึง 65,535 ค่า 

ตามจ านวน

ตัวอักษรที่ระบ ุ

8 SET( 'value1', 

'value2',...) 

เป็นขอ้มูลประเภทเซ็ต ประกอบด้วยข้อมูลที่

ไม่มีค่าหรือมีค่าตามสมาชิกที่ก าหนด 

สามารถมีจ านวนสมาชิกได้ 64 ตัว 

 

 

ตารางท่ี 2.6 แสดงแบบข้อมูลส าหรบัวันที่และเวลา 

ล าดับ 
ช่ือประเภท

ข้อมูล 
รายละเอียด 

เนื้อท่ีเก็บ

ข้อมูล 

1 DATE ขอ้มูลชนิดวันที ่ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม ค.ศ. 

1000 ถึง 31 ธันวาคม ค.ศ. 9999 การ

แสดงผลวันที่อยูใ่นรูปแบบ 'YYYY-MM-DD' 

3 byte 

2 DATETIME ขอ้มูลชนิดวันทีแ่ละเวลา ตั้งแต่วันที่ 1 

มกราคม ค.ศ. 9999 1000 ถึง 31 ธันวาคม 

ค.ศ. 9999 เวลา 23:59:59 การแสดงผล

วันที่และเวลาอยูใ่น รูปแบบ 'YYYY-MM-DD 

HH:MM:SS' 

8 byte 

3 TIME ขอ้มูลประเภทเวลาสามารถเป็นได้ตัง้แต ่ 

'- 838:59:59' ถงึ '838:59:59' แสดงผลใน

รูปแบบ HH:MM:SS 

3 byte 

4 YEAR(2/4) ขอ้มูลประเภทปี ค.ศ. โดยสามารถเลือกแบบ

วา่จะใช้แบบ 2 หรือ 4 หลัก ถ้าเปน็ 2 หลัก 

จะใช้ได้ ตัง้แตป่ี ค.ศ. 1901 ถึง 2155 ถ้าเปน็ 

4 หลกัจะใช้ได ้ตั้งแต่ป ีค.ศ. 1970 ถึง 2069 
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2.4  วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

อดิรุจ อัมภาพรรณ (2558) ได้พัฒนาระบบจัดการคลังสินคา้ หจก. เก้าทรัพย์เจริญ

สุขเซอร์วิส พบว่าแนวความคิดนีส้ามารถน ามาประยุกต์ใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว ้

โดยเป็นระบบฐานข้อมูลที่สามารถเก็บข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับสินค้าและกิจกรรมต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับสินค้า เช่น การซ้ือขายสินคา้ การน าเขา้สินค้า และการตัดสต็อกสินค้า ซ่ึงได้เข้า

มาช่วยในการจัดการข้อมูลในเรื่องของ สินค้าเข้า – สินค้าออก และการตรวจสอบปริมาณ

สินค้าคงเหลือ ส่งผลให้ช่วยลดความผิดพลาดความล่าช้าในการแบ่งหมวดหมู่ของสินคา้ และ

ช่วยเพ่ิมความสะดวกในการนับจ านวนสินค้าคงเหลือ 

จากการศึกษาบทความดังกล่าว ทางผู้จัดท าเห็นวา่ระบบจัดการคลังสินคา้ หจก. เก้า 

ทรัพย์เจริญสุขเซอร์วิส มีการจัดการข้อมูลในเรื่องของ สินค้าเข้า – ออก ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและสามารถพัฒนาได้จริง ผู้จัดท าจึงได้น าแนวคิดในการพัฒนาระบบคลังสินค้า 

มาปรับใช้ในงานจัดการอุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัยในระบบของผู้จัดท า ซ่ึงจะช่วยให้การท างานมีความผิดพลาดน้อยลง และสร้าง

ความสะดวกในการตรวจเช็คอุปกรณ์ภายในหน่วยงาน 

นายวงศกร  แก้ววันดี (2560) ได้พัฒนาระบบบริหารจัดการร้าน โชคไพศาล

เฟอร์นิเจอร์บนเว็บไซต์ พบว่าระบบนี้สามารถน ามาประยุกต์ใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์

ที่ตั้งไว ้โดยระบบที่พัฒนาขึ้นมานั้นเป็นลักษณะของเว็บแอพพลิเคช่ัน ซ่ึงวิเคราะห์และออกแบบ

ระบบงานโดยใช้ภาษา html, php, css, java และระบบจัดการฐานข้อมูล mysql โดยระบบ 

ที่พัฒนาขึ้นแบ่งผู้ใช้ออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ ผู้จัดการ พนักงานขาย พนักงานผลิต 

พนักงานขนส่ง สมาชิก และบุคคลทั่วไป ซ่ึงสามารถสรุปหน้าที่โดยยอ่ของผู้ใช้แต่ละกลุ่มไดด้งันี ้

ผู้ดูแลระบบ สามารถเรียกดูขอ้มูลผู้ใช้และก าหนดสิทธิ ผู้จัดการ สามารถเรียกดูขอ้มูลสมาชิก 

ขอ้มูลพนักงานและรายงานการขายสินคา้ได้ พนักงานขายสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขขอ้มูลสินค้า,

ขอ้มูลรายการขาย,ขอ้มูลการสั่งซ้ือ,สั่งท าและขอ้มูลการสั่งซ่อมได ้พนักงานผลิต สามารถแก้ไข

สถานะการท าสินค้าและซ่อมได้ พนักงานขนส่งสามารถแก้ไขสถานะการขนส่งสนิคา้ได้ สมาชิก 

สามารถสั่งซ้ือสินค้า สั่งท าสินค้า เรียกดูข้อมูลรายการสินค้า ประวัติการซ้ือ การช าระเงิน 

แก้ไขขอ้มูลส่วนตัวได้และ บุคคลทั่วไป สามารถเรียกดูรายการสินค้า สมัครสมาชิก ได้ 

จากการศึกษาบทความดังกล่าว ทางผู้จัดท าเห็นว่าหากน าเอาภาษา html, php, css, 

java  และระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL มาใช้ในการพัฒนาจะช่วยให้สามารถแบ่งกลุ่มของ 

ผู้ใช้ได้ง่ายขึน้ สามารถก าหนดสิทธกิารใช้งานของแต่ละ User ง่ายต่อการจัดการขอ้มูล ทั้งด้าน
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การเพิ่ม ลบ แก้ไข สามารถเรียกดูขอ้มูลผู้ประสบภัย สามาถเรียกดูขอ้มูลการเกิดเหตุสาธารณ

ภัย ช่วยให้การท างานสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น 

นางสาวอนงค์นุช  กุ๋นนา (2560) ได้พัฒนาระบบบริหารจัดการคลินิกทันตกรรม

เอ็นสไมล์ พบว่าระบบนีส้ามารถน ามาประยุกต์ใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว ้โดยระบบ

ที่พัฒนาขึ้นมานั้นเป็นเว็บแอปพลิเคช่ัน ซ่ึงวิเคราะห์และออกแบบระบบงานโดยใช้ภาษา php , 

html , css และระบบการจัดการฐานข้อมูล mysql โดยระบบที่พัฒนาขึ้นแบ่งผู้ใช้งานออกเป็น  

4 กลุ่ม ได้แก่ เจ้าของกิจการ พนักงานหน้าร้าน ทันตแพทย์ และคนไข้ ซ่ึงสามารถสรุปหน้าที่

โดยย่อของผู้ใช้แต่ละกลุ่มได้ดังนี ้เจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลพนักงาน ข้อมูลต่าง ๆ 

เกี่ยวกับคลินิก และสามารถเรียกดูและออกรายงานสารสนเทศต่าง ๆ ผ่านทางเว็บไซต์ได้ 

พนักงานหน้าร้านสามารถจัดการข้อมูลคนไข้ จองคิวและอนุมัติการจองคิวการรักษา จัดการ

ข้อมูลการรักษา จัดการตารางนัดหมาย เพิ่มข้อมูลข่าวสาร โปรโมช่ันต่าง ๆ เรียกดูและออก

รายงานต่าง ๆ ผ่านทางเว็บไซต์ได้ ทันตแพทย์สามารถเรียกดูข้อมูลคนไข้ จัดการข้อมูลการ

รักษา เลื่อนนัดการรักษา จัดการข้อมูลการนัดหมายได้ และสมาชิกสามารถจัดการข้อมูล

ตัวเอง จองควิการรักษา เลื่อนนัดการรักษาได้ 

จากการศึกษาบทความดังกล่าว ทางผู้จัดท าเห็นวา่หากน าเอาภาษา php , html , css 

และระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL มาใช้ในการพัฒนาจะช่วยให้สามารถแบ่งกลุ่มของผู้ใช้ได้

ง่ายขึ้น สามารถก าหนดสิทธิการใช้งานของแต่ละ User ง่ายต่อการจัดการข้อมูล ทั้งด้านการ

เพิ่ม ลบ แก้ไข สามารถจัดตารางเวรการท างาน สามารถเรียกดูและออกรายงานต่าง ๆ ช่วยให้

การท างานสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น 

กฤษณ์ ศรสุวรรณ และ ชุติพนธ์ ศรีสวัสดิ์ (2560) การวิจัยตัวแบบการค้นหา

ร้านอาหารบนแผนที่ออนไลน์ บริเวณมหาวทิยาลัยราชภัฏพบิูลสงคราม(ส่วนทะเลแก้ว) พบว่า

ระบบนีส้ามารถน ามาประยุกต์ใช้งานไดต้รงตามวัตถปุระสงคท์ี่ตั้งไว ้โดยการพัฒนาตัวแบบการ

คน้หา ร้านอาหารบนแผนที่ออนไลน์ บริเวณมหาวทิยาลัยราชภัฏพบิูล สงคราม(ส่วนทะเลแก้ว) 

เพื่อช่วยให้ผู้ใช้งาน(นักศึกษา บุคลากร และบุคคลทั่วไปที่มาจากต่างพื้นที่) มีความสะดวกใน

การค้นหา ข้อมูล และเส้นทางของร้านอาหารในบริเวณโดยรอบ มหาวิทยาลัย โดยมีการเก็บ

ข้อมูล ค่าพิกัดต าแหน่งทางภูมิศาสตร์ ของร้านอาหาร ประเภทอาหาร เวลาเปิดปิด เบอร์

โทรศัพท์ รวม ไปถึงข้อมูลรายการอาหารของแต่ละร้าน ซ่ึงจะช่วยให้ผู้ใช้งานมี ข้อมูล

ประกอบการตัดสินเลือกร้านอาหารได้ตรงตามความ ต้องการมากขึ้น ในการพัฒนาตัวแบบได้

เก็บข้อมูลของ ร้านอาหารบริเวณมหาวิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม(ส่วนทะเลแก้ว) จ านวน  

40 ร้าน และด าเนินการพัฒนาตัวแบบขึน้โดยใช้ ภาษา PHP ร่วมกับฐานขอ้มูล MySQL รวมถึง
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การแสดงผลโดย ใช้ Google Maps ซ่ึงในการพัฒนาตัวแบบนั้นได้น าหลักการของ Responsive 

Web มาใช้เพื่อให้สามารถน าเสนอเนื้อหาที่ ตอบสนองต่อการใช้งานของผู้ใช้บนอุปกรณ์ที่

แตกต่างกันได้ โดยไม่ต้องค านึงถึงขนาดของหน้าจอหรือชนิดของอุปกรณ์สื่อสาร 

จากการศึกษาบทความดังกล่าว ทางผู้จัดท าเห็นว่าหากทางผู้จัดท าน าส่วนประสาน 

โปรแกรมประยุกต์อยา่ง Google Maps ร่วมกับฐานขอ้มูล MySQL มาเป็นส่วนหนึ่งของของการ

พัฒนาระบบ เพื่อระบุต าแหน่งของพื้นที่เสี่ยงภัย รวมไปถึงขอ้มูลรายละเอียดพื้นที่เสี่ยงภัยนั้นๆ 

เม่ือผู้ใช้งานมีความต้องการเรียกดูต าแหน่งพื้นที่เสี่ยงภัยท าให้มีความถูกต้องแม่นย ามากยิ่งขึ้น 

นางสาวสุพาพร  ปอใจ (2561) ได้พัฒนาระบบการบริหารจัดการการฝึกอบรม

วิทยาลัย ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย วิทยาเขตเชียงใหม่ พบว่าระบบที่ได้สามารถน ามา

ประยุกต์ใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว ้โดยระบบที่พัฒนาขึ้นมานั้นเป็นลักษณะของเว็บ

แอพพลิเคช่ัน ซ่ึงวิเคราะห์และ ออกแบบระบบงานโดยใช้ภาษา PHP5 และระบบจัดการ

ฐานข้อมูล MySQL โดยระบบที่ พัฒนาขึ้นแบ่งผู้ใช้ออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ เจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงาน และผู้เข้าฝึกอบรม ซ่ึง สามารถสรุปหน้าที่โดยย่อของผู้ใช้แต่ละกลุ่มได้ดังนี้  

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานสามารถจัดการ ระบบการลงทะเบียน จัดการขอ้มูลส่วนตัว ขอ้มูลผู้เข้า

ฝึกอบรม ข้อมูลหลักสูตร ข้อมูลแผนการ จัดอบรม ข้อมูลคะแนนการฝึกอบรมทั้งก่อนเรียน

และหลังเรียน ข้อมูลกระดานสนทนา ข้อมูล การเข้าพัก ข้อมูลท าเนียบรุ่น รวมไปถึงรายงาน

การพิมพ์รายช่ือ รายงานการพิมพ์ป้ายช่ือ และ รายงานการพิมพ์วุฒิบัตร ผู้เข้าฝึกอบรม 

สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัว  เรียกดูข้อมูลหลักสูตร ข้อมูลรายช่ือผู้ลงทะเบียนฝึกอบรม 

ข้อมูลท าเนียบรุ่น สามารถขออัพเดทขอ้มูลหลักสูตรที่ผ่าน การฝึกอบรมเรียบร้อยแล้ว 

สามารถใช้กระดานสนทนา สามารถพมิพว์ุฒิบัตรที่ผ่านการ ฝึกอบรมจากระบบได้ 

จากการศึกษาบทความดังกล่าว ทางผู้จัดท าเห็นว่าหากน าเอาภาษา PHP และระบบ

จัดการฐานข้อมูล MySQL มาใช้ในการพัฒนาจะช่วยให้สามารถแบ่งกลุ่มของผู้ใช้ได้ง่ายขึ้น 

สามารถก าหนดสิทธิการใช้งานของแต่ละ User ง่ายต่อการจัดการข้อมูล ทั้งด้านการเพิ่ม ลบ 

แก้ไข สามารถเรียกดูรายการที่ต้องการคน้หา การออกรายงานต่างๆ ช่วยให้การท างานสะดวก

รวดเร็วและมีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น 

สรุปงานวิจัย 

 จากวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องดังที่ได้กล่าวมานี้ ผู้จัดท ามีแนวคิดที่จะน าหลักการ 

ที่เกี่ยวข้องมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัย เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อท าให้ระบบมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น โดยในระบบจะมีการท างานดังนี ้การจัดตารางเวรการท างานของพนักงาน จัดการขอ้มูล
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ผู้ประสบเหตุสาธารณภัย จัดการข้อมูลเบิก/คืนอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน จัดการคลังเก็บ

อุปกรณ์ จัดการข้อมูลการออกปฏิบัติงาน จัดการต าแหน่งพื้นที่เสี่ยงภัย รวมไปถึงการออก

รายงานและสถิติส าหรับใช้ประกอบการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ โดยจัดท าเป็นระบบเว็บ

แอพพลิเคช่ันที่มีรูปแบบการใช้งานบนเว็บ รองรับการท างานแบบ Responsive และมีการ

จัดเก็บข้อมูลไว้ในระบบฐานข้อมูล ซ่ึงจะช่วยอ านวยความสะดวกต่อการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ 

มากยิ่งขึ้น 

 


